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Zusammenfassung

Beim hier vorliegenden Bericht aus der
Praxis handelt es sich um die Kurzfassung
einer Projektarbeit, die im Rahmen des
Seminars ,,Psychologische Diagnostik und
Intervention im Bereich Umweltverhalten
am Beispiel von Energie- und Wasserspa-
ren® am Psychologischen Institut der Uni-
versitit Heidelberg durchgefiihrt wurde.
Die Lehrveranstaltung wurde von Dr. Joa-
chim Schahn (Heidelberg) und von Dr.
Petra Schweizer-Ries (Fraunhofer Institut
fiir solare Energiesysteme in Freiburg) ge-
leitet. Mit der Projektarbeit hatten es sich
zwei Studierende zum Ziel gesetzt, das
theoretisch erarbeitete Wissen so in die
Praxis umzusetzen, dafy damit ein Beitrag
sowohl zum Energie- als auch zum Was-
serparen geleistet werden konnte. Bei der
Suche nach einem geeigneten Thema fiel
uns auf, daf} an einigen Kopierergeriten
der Universitit Recyclingpapier, an anderen
weifles Papier eingesetzt wurde. Es stellte
sich nun die Frage, welche von beiden Pa-
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pierarten die umweltfreundlichere Varian-
te in Bezug auf das Seminarthema darstellt.
Schnell wurde dabei herausgefunden, dafl
das Recyclingpapier in keinem Punkt dem
weiflen Papier nachstehen muf3, es aber -
obwohl es zahlreiche skologische und
skonomische Vorteile besitzt — nicht sehr
weit verbreitet ist. Warum dies so ist und
wie man den Problemen bei der Benut-
zung von Recyclingpapier beim Kopieren
begegnen kann, soll Thema dieses Berich-
tes sein. Die Entwicklung, Koordination
und Durchfithrung des Projektes wurde
dabei von Alwin Schneider und Oliver
Prah! tibernommen, bei der Umfrage un-
ter den Heidelberger Studierenden wurden
sie von Kay Sickinger unterstiitzt.

Abstract

» The feeling is really better ! - advantages
and disadvantages of recycled paper for

copying -

The following report presents a summary
of a project carried out in a seminar (,Psy-
cological diagnosis and intervention in the
field of environmentally relevant behavior:
Saving energy and water*) at the Institute
of Psychology at the University of Heidel-
berg. The seminar was supervised by Dr.
Joachim Schahn (Heidelberg) and by Dr.
Petra Schweizer-Ries (Fraunhofer Institut
fir solare Energiesysteme in Freiburg).
Two students aimed to transform theore-
tical knowledge into practical ways of sa-
ving energy and water. They discovered the
inconsistency that for some photocopies

recycled paper is used, for others virgin pa-
per. This anomaly seemed to be a suitable
subject for the project. The question was,
which of the two kinds of paper is less
harmful for the environment within the
terms of the subject of the seminar named
above. The students discovered that recycla-
ble paper is just as practicable as virgin pa-
pet, but although there are many ecological
and economic advantages, the recycled pa-
per is not used very often. The reasons for
this and how to solve the problems of pro-
moting the use of recycled paper for co-
pying — is the subject of the following re-
port. The plans, the development, the
coordination and the realization of this pro-
ject are executed by Alwin Schneider and

Oliver Prahl. Kay Sickinger took part by in-_

terviewing the students.

1 Zur vorliegenden Unter-
suchung

Es ist bekannt, dafl bereits im Jahre 1366
der Rat zu Venedig ein Privileg erlassen hat,
in dem er verordnete, altes Papier der Pa-
piermiihle von Treviso wieder zuzufiihren.
Allerdings konnte das daraus gewonnene
Papier nur fiir die Herstellung von Pappe
verwendet werden, da es von auerordent-
lich schlechter Qualitit war. Erst im Jahr
1774 gelang es Dr. Justus Claproth, ein Ver-
fahren zur Herstellung hoherwertigen Pa-
piers aus Altpapier zu entwickeln, da es
ihm gelungen war, die Druckfarben aus
dem Papierbrei zu entfernen. Interessant
ist dabei auch, daf} bereits 1789 ein tiber das
Papicr schreibender Autor beklagte, dafl

der Wert des Altpapiers in Deutschland
nicht wahrgenommen werde, da von der
Obrigkeit konfiszierte Biicher lieber auf
dem Scheiterhaufen verbrannt wurden, als
daf man daraus neues Papier herstellte
(aus: Sandermann, 1997). Dieses Problem
scheint bis in die heutige Zeit fortzubeste-
hen, da immer noch umstritten ist, ob Re-
cyclingpapier die gleiche Qualitit und Gite
besitzt wie weifles Papier,

Besonders heftig wird dies bei der Verwen-
dung von Recyclingpapier zum Kopieren
diskutiert. Daher haben wir uns in der vor-
liegenden Arbeit im Bereich der grafischen
Papiere auf Kopierpapiere begrenzt, wobei
die praktische Untersuchung an der Uni-
versitit Heidelberg stattfand. Im ersten Teil
unserer Untersuchung haben wir zunichst
die Fakten recherchiert. Wir wollten hier-
bei wissen, ob Recyclingpapier wirklich
mehr Schadstoffe enthilt, welche Papierar-
ten billiger sind oder ob Recyclingpapier
die gleichen technischen Standards erfiille
wie weifles Papier. Im zweiten Teil ging es
uns darum festzustellen, wie die Studieren-
den gegeniiber den beiden Papierarten ein-
gestellt sind. Wir gingen hierbei beispiels-
weise den Fragen nach, ob die Heidelber-
ger Studierenden es begriilen wiirden,
mehr weifles oder mehr Recyclingpapier
zu verwenden oder ob sie den im ersten
Teil untersuchten , Vorurteilen® zustim-
mend oder ablehnend gegeniiberstehen.
Im dritten Teil dieses Berichts soll es darum
gehen, inwieweit die aus den ersten beiden
Teilen gewonnenen Ergebnisse im prakti-
schen Alltag umzusetzen sind.
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2 Die Untersuchung der
technischen Fakten

2.1 Altpapier und die weile Alternative -
Welche Sorten gibt es ?

Leider kann hier nicht auf die einzelnen
Verfahren zur Papierherstellung eingegan-
gen werden, da dies den Rahmen des vor-
liegenden Berichtes sprengen wiirde. Es
soll daher nur kurz ein Uberblick iiber die
einzelnen Papiersorten gegeben werden
(nach Reichel & Bir, 1993, S. 14ff,, sowie
Gottsching, 1990, S. 84):

" - Recyclingpapier: Wird mit Hilfe des

Deinking-Verfahrens (Entfernen der
Druckfarben) aus Altpapier aufbereitet.
Heute sind auch nichtriglich gebleichte,
also weifle Recyclingpapiere im Handel
erhiltlich.

- Umweltschutzpapier: Dieses wird eben-
falls aus Altpapier hergestellt, allerdings
wird es nicht deinkt und nicht so aufwen-
dig aufbereitet wie Recyclingpapier. Da-
her ist es fiir die Verwendung in Kopierer-
geriten nicht geeignet, weshalb auf diese
Papierart in dieser Arbeit nicht eingegan-
gen werden soll.

- Weildes Papier aus Holzstoff: Holzstoff
wird aus Holz gewonnen, indem man auf

mechanischem Weg die Fasern aus dem

‘Holzverbund reiflt. Dies kann entweder
mit Hilfe von Wasserdampf (TMP-Ver-
fahren) oder unter Benutzung von Hilfs-
chemikalien (CTMP-Verfahren) gesche-
hen. Anschlielend wird der Holzstoff mit
Hilfe von Wasserstoffperoxid, Dithionid
und Hydrosulfid gebleicht.

- Holzfreies weifles Papier aus Zellstoff: Bei
dieser Herstellung wird aus dem Holz le-
diglich die Zellulose gewonnen. Die iib-
rigen Bestandteile des Holzes — wie bei-
spielsweise Lignin oder Hemicellulose -
miissen dabei mit Hilfe zahlreicher Che-
mikalien von der Zellulose getrennt wer-
den. Dannach erfolgt die Bleiche, die mit
Chlor, Wasserstoffperoxid, Sauerstoff,
Ozon oder Dithionid erfolgen kann.

2.2 Die Okobilanz im direkten Vergleich

Um die einzelnen Papiersorten in ihrer
Umweltvertriglichkeit miteinander ver-
gleichen zu kénnen, untersucht man ver-
schiedene Kriterien:

Aus der Tabelle 1 ist ersichtlich, dafl aus
Altpapier gewonnene graphische Papiere
der Umwelt erhebliche Vorteile bringen.
Wie die Finanzverwaltung Nordrhein-

Zellstoff, Zellstoff, Holzstoff, Altpapier
chlorgebleicht chlorfrei Holzschliff
Holzverbrauch in kg 2325 2325 1042 0?

Frischwasserverbrauch in m®| 160 - 400 20 -100 5-10 5-16
Energieverbrauch in GJ 34 - 53 34 - 53 38 - 37 13-17

chem. Sauerstoffbedarf 70 - 290 20-35 3-35 1-5

biolog. Sauerstoffbedarf 26 - 81 2-25 3-15 <15
AOX" - Abwasserbelastung 4-7 0 < 0,02 0,012-0,2

! absorbierbare organische Halogenverbindungen

2 Bei Mischfaser-Papieren wird meist etwas Primiirfaserstoff beigemischt, so dafl hier zur
Herstellung bis zu 170 kg Holz nétig sind, diese Produkte diirfen jedoch nicht die Auf-

schrift: ,,Aus 100% Altpapier® tragen.

Tabelle 1: Okobilanz der Papiere im direkten Vergleich
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Westfalens (NRW) festgestellt hat (Ha-
macher, 1989, S. 3 sowie Hamacher, 1990,
S.2), ergibt sich bei der Benutzung von Re-
cyclingpapier zudem ein gesamtwirtschaft-
licher Vorteil: Zum einen wird die Abwas-
serbelastung durch den reduzierten Frisch-
wasserverbrauch verringert, zum anderen
wird durch die Wiederverwertung auf den
Deponien wertvoller Lagerplatz frei. Dar-
itberhinaus kann die zusitzlich entstehen-
de Luftverschmutzung durch die Verbren-
nung von Altpapier verringert werden. Da-
durch werden der Volkswirtschaft pro Ton-
ne Altpapier etwa 100,- DM an Unkosten
tiir die Beseitigung erspart. Daraus errech-
nete die Finanzverwaltung, dafl sie durch
die Benutzung von Recyclingpapier dem
Staat NRW z.B. im Jahr 1989 insgesamt

500.000 DM an Entsorgungskosten gespart
hat.

2.3 Die NVorurteile”

Aus Skologischer Sicht hat Recyclingpapier
also bedeutsame Vorteile. Trotzdem stieflen
wir wihrend der Vorbereitung zu unserer
Umfrage auf zahlreiche , Vorurteile®. Das
‘Wort Vorurteile soll verdeutlichen, dafl zum
Thema , Vergleich zwischen den Papierar-
ten“ die unterschiedlichsten Meinungen
kursieren. Wir haben daher versuche, den
einzelnen Vorurteilen nachzugehen. Im
Gegensatz zu den bisher in Bezug auf die
Papierproduktion allgemein gehaltenen
Austithrungen bezichen sich nachfolgende
Aussagen stets auf den Bereich des Kopier-
papiers. Um eine groRtmaogliche Objektivi-

tit zu erreichen, haben wir zum einen
zahlreiche Papierhersteller angeschrieben
und um Stellungnahme gebeten. Wir wa-
ren dabei iiberrascht, welch umfangreiche
Unterstiitzung wir teilweise erhielten. Auf
der anderen Seite haben wir

mit Vertreter/innen von
Umweltschutzorganisatio-
nen Kontakt aufgenommen
bzw. deren Versffentlichun-

Der Volkswirtschaft wer-
den pro Tonne Altpapier
etwa 100,- DM an Unko-
sten fiir die Beseitigung

gen ausgewertet. Um das
Bild abzurunden, sprachen
wir auch mit Herstellern von Kopiergeri-
ten und forderten von den zustindigen Be-
hérden des Bundes Informationsmaterial
an'. Nachfolgend werden nun die einzel-
nen ,Vorurteile® genannt und beurteilt,

erspart.

231  Das Angebot

- »Recyclingpapier ist schwer zu be-
schaffen -

Das Angebot an weiflem Papier zum Ko-
pieren ist duflerst vielfiltig. Es reicht dabei
vom Billigkopierpapier aus Osteuropa bis
hin zu Kopierpapier fiir Hochleistungsko-
piergerite. Auch farbiges Primirfaserpapier
wird von zahlreichen Herstellern angebo-
ten. Das Angebot an Kopierpapieren aus
Recyclingpapier hat sich in den vergange-
nen 15 Jahren erheblich erweitert, so daf}
man heute auf dem Markt ein dem weiflen

- Papier vergleichbares Produktangebot vor-

findet. Lediglich die Auswahl an verschie-
denen Herstellern ist beschrinkt, da nur
wenige Papierfabriken auf dem deutschen
Markt Recyclingkopierpapier anbieten.
Allerdings ist zu bemerken, dafi insbeson-

! Die Angaben zu den einzelnen , Vorurteilen® und den technischen und wirtschaftlichen Voraussetzungen stam-

men zusitzlich zur zitierten Literatur aus Telefongesprichen, Faxen und Briefen der nachfolgenden Firmen und

Institutionen: Bundesministerium fiir Umweltr, Naturschutz und Reaktorsicherheit; Bund fiir Umwelt- und Na-

turschutz Deutschland; Epson; Fachhochschule des Bundes fiir 6ffentliche Verwaltung - Fachbereich Arbeits-

verwaltung in Mannheim; Herlitz, Kiibler & Niethammer; Neusiedler; Papierfabrik Dresden; Papierfabrik

Schwedt; Papier- und Wellpappefabrik Oftringen; Schneidersshne; Steinbeis Temming; Toshiba; Umwelt-AG des

Wissenschaftszentrums Berlin fir Sozialforschung; Umweltbundesame; Viking direkt.
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dere grofle Kauthausketten wie Kaufhof,
Horten, Woolworth oder die Kaufhalle
kein Recyclingpapier in ihrem Angebot ha-
ben, so dal man Recyclingpapier nur in
Schreibwarengeschiften kaufen kann.
Auch dort ist jedoch die Auswahl im Ver-
hiltnis zu weiflem Papier deutlich geringer.
Lediglich im Versandhandel fiir Biiropro-
dukte findet sich das oben beschriebene
breitgeficherte Angebot an Recyclingpa-
pier zum Kopieren. Es bleibt daher festzu-
halten, dafl der normale Biirger Recycling-
papier nur erschwert kiuflich erwerben
kann.

2.3.2  Die Qualitat von Kopierpapier

-, Recyclingpapier ist qualitativ schlechter
als weilles Papier® -

Bei einer Untersuchung der Stiftung Wa-
rentest aus dem Jahre 1995 (Nachzulesen
in ,test, Heft 8/1995) wurden die wichtig-
sten Sorten von Recyclingpapier unter-
sucht. Es wurden dabei jegliche technische
Priifungen durchgefiihrt. Unter anderem
wurde das Recyclingpapier nach Reifife-
stigkeit, Lichtbestindigkeit, Biegefestigkeit
oder Beschreibbarkeit untersucht. Die da-
bei gewonnen Ergebnisse
belegen, dafl alle Recycling-
papiere die Auszeichnung
»gut® erhalten haben. Bei
der Betrachtung der Quali-
titsentwicklung von Recyclingpapier fillt
auf, daf} es schon 1980 die ersten einiger-
maflen brauchbaren Recyclingpapiere gab.
Allerdings hatten diese noch mit zahlrei-
chen Anfangsschwierigkeiten zu kimpfen,
Vor allem das Ausgangsprodukt Altpapier
war von minderer Qualitit, da es mit zahl-
reichen Fremdstoffen wie Kunststoffresten
durchsetzt war. Durch den Einsatz von
modernen Sortieranlagen und die ver-
mehrte Miilltrennung spielen diese Proble-
me heute kaum noch eine Rolle (mehr
dazu in: Sandermann, 1997, S. 227 ff).

Es fiihlt sich einfach besser an”

233  Die Alterungsbestindigkeit

- »Recyclingpapier altert schneller als wei-
fes Papier® —

Wichtig fiir die Alterungsbestindigkeit ist
vor allem das Herstellungsverfahren. Wie
oben dargestellt, altert aus Holzstoff her-
gestelltes weifles Papier extrem schnell, da
das darin enthaltene Pektin und Lignin
unter Luftkontakt Siuren bildet, welche die
Papierfasern zersetzen. Auch kommt es
auf das Leimungsverfahren der einzelnen
Kopierpapierblitter an. Frither wurde da-
bei im sauren Milieu geleimt (ph-Wert um
4,5). Dies hat die Freisetzung von Schwe-
felsiure zur Folge, was wiederum zu einer
schnelleren Zersetzung des Papiers fiihrt.
Weiterhin ist die Lagerung des Papiers aus-
schlaggebend fiir eine geringe oder hohe
Alterungsbestindigkeit. So sollte das Papier
bei 20° C und bei einer Luftfeuchtigkeit
von 55% gelagert werden (nach Blana,
1993, S. 301 sowie Tiedemann, 1996, S. 8).

Frither hatte eine extrem starke Vergilbung
die Recyclingpapiere in Verruf gebracht.
Wie jedoch aus einer Untersuchung der
Stiftung Warentest hervorgeht, besitzen die
heute produzierten Kopierpapiere eine
ausreichende Alterungsbestindigkeit. Zu-
sammenfassend Lifdt sich folglich festhalten,
daf es nicht auf die Art des benutzten Ko-
pierpapiers ankommt, sondern auf die La-
gerung und den Produktionsprozef3. Somit
kann in Bezug auf die Alterungsbestindig-
keit Recyclingpapier als Kopierpapier be-
denkenlos cingesetzt werden. Lediglich bei
Dokumenten, die extrem lange gelagert
werden sollen, wie beispielsweise Urkun-
den, sollte darauf geachtet werden, daf3 das
Recyclingpapier innerhalb der DIN 6738
den Anforderungen der Lebensdauer-
klasse 12 - 80 geniigt (Quelle: Telefonge-
sprich?). Dies bedeutet, dafl ihm eine
Haltbarkeit von einigen hundert Jahren be-
scheinigt werden konnte. Das Recyclingpa-

*———q

pier von Steinbeis Temming oder der Pa-
pierfabrik Oftringen erfiillt zum Beispiel
diese Bedingungen. ’

2.3.4  Laufeigenschaften in Kopiergeriten
- »Recyclingpapier fithrt bei Kopierge-
riten zu vermehrten Papierstaus, grofle-
rer Verschmutzung und erhéhtem War-
tungsbedarf* -

" Auch hier stellt sich wieder die Frage, ob

man weiflem Papier generell bessere Ei-
genschaften attestieren kann als Recycling-
papier. Bei der Frage nach den Laufeigen-
schaften ist zunichst einmal nach den Stop-
perraten der einzelnen Papierarten zu fra-
gen. Dic erhohte Stopperrate des Recyc-
lingpapiers liegt jedoch noch in der Tole-
ranzgrenze. Das Recyclingpapier der Firma
Steinbeis Temming hat bei einem Test der
Papiertechnischen Stiftung Miinchen sogar
in Bezug auf die Stopperrate das holzfreie
Markenkopierpapier iibertroffen. Weiter-
hin ist zu sagen, dafl die modernen Kopier-
gerdte ~ insbesondere diejenigen, welche
den ,Blauen Umweltengel® tragen — mit
der Verwendung von Recyclingpapier zu-
rechtkommen. So wurde uns z. B. durch
die Firma Herlitz mitgeteilt, daf die Firma
Canon alle ncuen Kopiergerite auf die
Benutzung von Recyclingpapier einstellen
kann. Die Firma Siemens-Nixdorf fithrte
bereits 1993 einen Test auf ihrem Hochlei-
stungsdrucksystem mit dem Recyclingpa-
pier ,,Profi-Oko* des Herstellers Kiibler &
Niethammer durch und bescheinigte die-
sem Papier das Geniigen der Anforderun-
gen der Be- und Verdruckbarkeit in jegli-
cher Hinsicht. Auch von der Firma Toshiba
wurde uns bestitigt, daB} sie grundsitzlich
keine Bedenken beim Einsatz von Recyc-

lingpapier auf ihren Kopiergeriten habe,
wenn das Papier den Anforderungen der
DIN 12281 gerecht wird. Die Firma Epson
hat keine Bedenken, Recyclingpapier auf
Tintenstrahldruckern zum Einsatz zu brin-
gen, obwohl diese viel hshere Anforderun-
gen an das verwendete Papier stellen. Ne-
ben den Erzeugern von Recyclingpapier
und den'Herstellern von Kopiergeriten
wurde uns jedoch auch von staatlicher Stel-
le aus versichert, dafl alle dort-eingesetzen
Kopierpapiere aufallen Kopiergeriten pro-
blemlos zum Einsatz kommen. Bei den
Laufeigenschaften kommt es vornehmlich
auf die Auswahl der Papiersorte an. Sowohl
bei Recyclingpapicr als auch bei weifiem
Papicr gibt es billige und sehr teure Sorten.
Selbstverstindlich weisen letztere eine
deutlich bessere Laufcigenschaft auf, Zu
den teuren Recyclingpapier-Spitzensorten
zihlt beispielsweise das Papier ,Nautilus“
der Firma Neusiedler. Es weist eine beson-
dere Qualitit auf, da es ausschlieRlich aus
alten Flugtickets hergestellt wird.

Weiterhin ist zu unterscheiden, ob Recyc-
lingpapier zu einer hoheren Staubabgabe
neigt als weilles Papier. Hier kommt es
wiederum nicht auf die einzelnen Arten
des Papiers an, sondern auf die Sorten der
Hersteller. Dies hat seine Ursache darin,
dafl es bei der Neigung zur

Staubabgabe  auf  die
Schnittkantenqua]itit der
einzelnen  Blitter an-

Die Neigung zur Staubab-
gabe wird durch unscharfe
Schneidemesser verur-

kommt. Die Qualitiit hiingt ~ sacht.

nun nicht vom eingesetzten

Rohstoff, sondern von der Schiirfe der
Schneidemesser ab. Somit kann die erhih-

te Staubabgabe sowohl bei Recyclingpapier

* Wenn nicht anders gekennzeichnet, stamumen die in der vorliegenden Arbeit beschriebenen Daten und Ergeb-

nisse von Telefongesprichen oder Faxnachrichten. Die Ergebnisse wurden dabei im Zeitraum Dezember 1997

bis Anfang Mirz 1998 gesammelt. Die teilnehmenden Firmen, Vercine und Behérden sind in Fulnote 1 auf-

gelistet,
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als auch bei weiflem Papier auftreten. Ob
es insgesamt zu einer erhdhten Staubabga-
be kommen kann, ist sehr umstritten, Die
cinen vertreten die Auffassung, dafl es bei
der Benutzung von Recyclingpapier zu ei-
ner leicht erhohten Verschmutzung kom-
men kann. Dies soll deshalb der Fall sein,
da die Papierfasern des Recyclingpapiers
etwas kiirzer sind als die der Primirfaser-
papiere, weil durch den Aufbereitungspro-
zef} des Altpapiers die langen Fasern bre-
chen. Allerdings kann dem mit einer leicht
erhhten Wartung (hiufigeres Entfernen
des Staubes) wirkungsvoll begegnet wer-
den. Durch diese einfache Maflnahme
kann ausgeschlossen werden, daf die Ko-
piergerite schneller storanfillig werden
oder Defekte auftreten. Auf der anderen
Seite gibt es jedoch deutliche Hinweise
darauf, daR das Verschmutzen der Gerite
nicht auftritt. Die Dresdner Papierfabrik
teilte uns beispielsweise mit, dafd in einem
von ihnen durchgefiihrten Vergleichstest an
Rollendruckmaschinen keine erhshte
Staubabgabe festgestellt wurde. Dabei ist zu
bemerken, daf} diese Maschinen nicht ma-
nuell, sondern auf Befehl eines Uberwa-
chungscomputers gesiubert werden. Auch
die Bundesanstalt fiir Materialpriifung stell-

te bereits 1980 (! ) in einer Untersuchung
fest, daf bei der Geriteverschmutzung kei-
nerlei Unterschiede bestehen. Dal} der
Einsatz von Recyclingpapier grundsitzlich
keine Probleme bereitet, laf3t sich auch mit
einigen Zahlen wirkungsvoll belegen:

- In der Fachhochschule in Mannheim ka-
men im Jahr 1997 insgesamt 7,157 Mio.
Blitter Recyclingpapier zum Einsatz und
es wurden keine erhéhten Ausfille der
Kopiergerite beobachtet.

- Die Finanzverwaltung des Landes Nord-
rhein-Westfalen benutzte im Jahr 1989
genau 27 Mio. mal Recyclingpapier als
Kopierpapier. Das Papier kam dabei an
460 Kopiergeriten zum Einsatz, wobei
auch hier keine hoheren Kosten bei der
Maschineninstandhaltung zu verzeichnen
waren (Hamacher, 1989, S. 3).

2.3.5  Gesundheitliche Bedenken

- ,Recyclingpapier enthilt Schadstoffe, die

gesundheitlich bedenklich sind“ -

Die meisten Recyclingpapiere, die heute

im Einsatz sind, tragen das Umweltzeichen
des Deutschen Institutes fiir Giitesicherung

Herausgeber:

Verband fiir Umweltberatung
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bereits zahlreiche Vorschriften in Bezug auf
Schadstoffe eingehalten werden. Auch die
Stiftung Warentest untersuchte die Recyc-
lingpapiere nach Schadstoffen (Arsen, Blei,
Cadmium, Chrom, Barium, Quecksilber,
Antimon, Selen, organischen Halogenver-
bindungen, polychlorierte Biphenyle, Pen-
tachlorphenol, Formaldehyd, Glyoxal, aro-
matische Amine und Ethylendiaminte-
traessigsiure) und bescheinigte den Re-
cyclingpapieren in der Untersuchung
durchweg ein ,sehr gut*. Grundsitzlich
kann somit gesagt werden, daf die Schwer-
metall- und Schadstoffbelastungen unter-
halb der gesetzlichen Grenzwerte liegen.
Wie uns die Papierfabrik Dresden mitteil-
te, ist ihr Recyclingkopierpapier der Marke
Lettura theoretisch sogar zur Verwendung
in Verbindung mit Lebensmitteln zugelas-
sen. Auch die Papier- und Kartonfabrik in
Schwedt teilte uns mit, dafl Recyclingpa-

| -pier nach der Empfehlung XXXVI des

Bundesgesundheitsamtes fiir die Verpak-
kung von Lebensmitteln zugelassen ist. Es
bleibt daher festzuhalten, daf die gesund-
heitlichen Gefahren beim Kopieren weni-

| ger durch das Papier als durch den Toner

und Kennzeichnung (RAL). Damit das I
Papier diese Auszeichnung enthalt, miissen |

und die Ozonbelastungen des Kopierge-
rites entstehen,

2.3.6 dsthetische Anforderungen

- » Weifles Papier sieht besser aus als Re-
cyclingpapier® -

Der wesentliche Unterschied zwischen
Recyclingpapier und Papiersorten aus Pri-
mirfasern ist deren unterschiedlicher Wei-
Begrad. Wohingegen Primiirfaserpapiere
grundsitzlich weifl sind, haben die aus Alt-
papier hergestellten Recyclingpapiere hiu-
fig cine griuliche oder briunliche Einfir-
bung. Dies ist einer der Hauptgriinde, war-
um von vielen Menschen beim Kopieren
weifles Papier eingesetzt wird. Die Farbe

| Weill wird hierbei mit Sauberkeit und Or-

dentlichkeit assoziiert. Dies hat zur Folge,

dafy der griiulich-briunliche Ton von Re-
cyclingpapier sogar negative Auswirkungen
auf den wahrgenommenen Inhalt einer
Atbeit nchmen kann. Hiufig wird daher
fiir interne Schreiben Recyclingpapier
eingesetzt, wohingegen zu Reprisentati-
onszwecken weifles Papier zur Verwen-
dung gelangt. Dies haben wir auch in der
von uns durchgefithrten Umfrage bestitigt
gefunden, was sich durch nachfolgende
Zitate belegen Lifit:

- »weifles Papier faflt sich besser an®

- yweifles Papier wirkt angenchmer auf
mich®

- ,bei offiziellen Anlissen gonne ich mir
weifles Papier*

- »die dunkle Farbe von Recyclingpapier -

irritiert mich®

- ,weifles Papier wirkt iisthetischer*

- »da Recyclingpapier dunkler ist, wirkt es
diister, ernst auf mich®

Andererseits besitzt Recyclingpapier eine
héhere Opazitit (Undurchsichtigkeit), was
zur Folge hat, dafl bei dop-
pelseitigem Kopieren die
Schrift oder eine Grafik auf
der Riickseite nicht so sehr
durchscheint. Beim Farb-
kopieren hat Recyclingpa-
pier jedoch den Nachteil,
dafl durch seine dunkle Firbung die Far-
ben nicht so gut zur Geltung kommen. Da
dem Recyclingpapier meist auch keine
optischen Autheller zugesetzt werden, ist
auch der Kontrast etwas vermindert, was
hiufig zu schlechteren Kopien bei Farbbil-
dern fihrt. Allerdings muf auch in diesen
Fillen heute nicht mehr auf die Verwen-
dung von Recyclingpapier verzichtet wer-

lassen.

. den, weil beispielsweise die Firma Stein-

beis - der grofite Hersteller von Recycling-

papier in Deutschland - mittlerweile auch .

reinweifles Recyclingpapier anbietet, wel-

Schneider
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...in allen Schreibwaren-
geschiften war Recycling-
papier deutlich teurer...
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ches sich zum Farbkopieren hervorragend
eignet. Auch die Firma Schneidersdhne
Papier mchte den Kundenwiinschen nach
weillem Papier gerecht werden und hat das
Produkt ,RecyJet* geschaffen, welches
auch ein reinweifies Recyclingpapier dar-
stellt.

2.3.7  Ein entscheidendes Kriteritsm — der Preis
-, Recyclingpapier ist teurer als weifles
Papier® -

Neben der Asthetik des Recyclingpapiers
war die Frage nach dem Preis ein weiterer
strittiger Punkt. Auf der einen Seite haben
uns zahlreiche papierherstellende Firmen
schriftlich versichert, daf sie das Recycling-
papier giinstiger — in Einzelfillen bis zu
20% — auf den Markt bringen als weifles
Papier. Auf der anderen Seite stellten wir
bei einer von uns durchgefithrten Telefon-
umfrage fest (20 Schreibwarengeschifte in
Heidelberg und dem Umland wurden ge-
fragt, ob sie Recyclingpa-
pier anbicten und wenn ja,
zu welchem Preis), dafl in
allen Schreibwarengeschif-
ten Recyclingpapier deut-
lich teurer war als herkommliches Papier,
wohingegen alle von uns angeschriebenen
Groffirmen (15 Firmen wurden ange-
schrieben oder per Fax befragt, ob sie Re-
cyclingpapier einsetzen und wenn ja, ob es
fiir sie finanzielle Vorteile mit sich bringt)
den deutlichen Preisvorteil von Recycling-
papier nutzen konnten, weshalb viele von
ihnen heute iiberwiegend darauf zuriick-
greifen. Daf in den Schreibwarengeschif-
ten — wenn iiberhaupt - Recyclingpapier
durchweg teurer angeboten wird, konnte
zwei Ursachen haben:

- Daf in der iiberwiegenden Anzahl von
Geschiften kein Recyclingpapier angebo-
ten wird, iRt darauf schliefen, dafl dieses
bei der Bevolkerung wenig geschitzt ist

#Es flihit sich einfach besser an”

und sich daher nur schlecht verkaufen
1a88¢. Dies hitte zur Folge, daf den Grof3-
hindlern und Einzelhandelsgeschiften
beim Einkauf von weiflem Papier mehr
Rabatt eingeriumt werden wiirde, als
beim Kauf von Recyclingpapier.

- Die zweite Moglichkeit bestiinde darin,
dafl die Hindler beim Verkauf von Recyc-
lingpapier die Tatsache ausnutzen, dafl die
Kunden bei umweltschiitzenden Produk-
ten cher bereit sind, einen gewissen
Mehrpreis in Kauf zu nehmen. Dies wiiz-
de bedeuten, dafl der giinstigere Herstel-
lungspreis bei Recyclingpapier von den
Hindlern nicht an die Kunden weiterge-
geben werden wiirde.

Zusammenfassend Liflt sich feststellen, dafl
sich die Mehrzah! der Vorurteile nicht be-
wahrheitet hat. Lediglich Preis und Be-
schaffung fiir Kleinverbraucher zihlen zu
den negativen Punkten, und bei Grofver-
brauchern stimmen auch diese nicht.

3 Ergebnisbericht der
Umfrage

3.1 Die Durchfiihrung der Umfrage

Nachdem nun die technischen und wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen geklart
sind, kommen wir zum Verhalten und den
Einstellungen der kopierenden Studentin-
nen und Studenten an der Universitit Hei-
delberg. Die Umfrage zur Einstellung der
Studierenden zum Recyclingpapier allge-
mein und in Bezug auf die Verwendung als
Kopierpapier im besonderen wurde Ende
Januar 1998 in zwei riumlich getrennten
Bereichen der Universitit Heidelberg
durchgefiihrt, in denen jeweils mehrere
Kopiergerite vorhanden waren (Theoreti-
kum auf dem Campus und Universititsbi-
bliothek im Stadtzentrum). Dabei haben

wir den Kopierbereich im Neuenheimer |

Feld und die Kopierriume der Unibiblio-
thek in der Altstadt fiir unsere Befragung
ausgewihlt. In den Kopierriumen der Bi-
bliothek trafen wir jedoch tiberwiegend
auf sogenannte Langzeitkopierer, so daf}
wir nach einer Stunde Befragung lediglich
7 ausgefiillte Fragebdgen vorweisen konn-
ten. Daher verlegten wir unsere Befragung
in den Eingangsbereich der Unibibliothek.
Des weiteren wurde die Umfrage an zahl-
reichen Instituten und in einigen Semina-
ren durchgefiihrt. Bei der Befragung selbst
wurde jede/r Studierende von uns direkt
angesprochen und gefragt, ob sie/er sich an
der Umfrage beteiligen wolle.

3.2 Ergebnisse der Umfrage

Insgesamt haben wir 385 Fragebogen aus-
gegeben, von denen wir 361 ausgefiillt wie-
der zuriickerhielten. Dies entspricht einer
Riicklaufquote von genau 95%. Das wir
eine so hohe Ritcklaufquote erzielen konn-
ten, liegt unter anderem daran, daft mit der
Fragebogenaktion auch ein Gewinnspiel
verbunden war. Wir konnten hierbei ein
Ticket zur Benutzung von dffentlichen Ver-

kehrsmitteln ausloben, welches uns durch
die freundliche Unterstiitzung der Spar-
kasse Heidelberg erméglicht wurde. Die
einzelnen Ergebnisse wurden mit Hilfe des
Computerprogramms Statistica errechnet.

Das Alter der Befragten betrug im Durch-
schnitt 23,5 Jahre, wobei die Teilnehmen-
den zwischen 17 und 36 Jahren alt waren.
Knapp 58% waren weiblichen, 42% minn-
lichen Geschlechts. Da wir nicht an allen
Instituten die Umfrage durchgefithrt ha-
ben, sondern nur an einigen zentralen
Punkten, sind einige Fakultiten tiberrepri-
sentiert. Insbesondere Studierende der Fi-

cher Medizin, Jura, Biologie und Geologie -

nahmen an der Umfrage teil. Zunichst
fragten wir nach der Anzahl der im Monat
an der Uni gemachten Kopien. Dabei stuf-
ten sich 190 Studenten und Studentinnen in
die Gruppe der ,, Wenigkopierer* mit weni-
ger als 50 Kopien pro Monat cin. Knapp
130 Befragte gaben an bis zu 300 Kopien zu
machen, nur 43 mehr als 300. Mit Hilfe der
niichsten Frage versuchten wir herauszufin-
den, welche Vorrichtungen zur Papierein-
sparung an der Uni bereits genutzt werden

Fragen Mittelwert Standardabweichung
WeiBles Papier ist preiswerter
als Recyclingpapier 2,9 1,1
Recyclingpapier ist von '
schlechter Qualitdt 2,2 1.1
Recyclingpapier staubt mehr
und verschmutzt schneller die 2,6 0,9
Kopiergerite
Auf weiem Papier kommen
Farben besser zum Ausdruck 4,5 0,9
Recyclingpapier ist starker .
durch Giftstoffe belastet 2,1 1.0
Schrift ist auf weiem Papier
besser leshar 2,8 1,6

Die Fragen waren zu beantworten von 1= dem stimme ich nicht bis zu 5= volle Zustim-

mung; 3 bedeutete: keine Ahnung

Tabelle 2: Fragen an die Studierenden zu ausgewihlten ,Vorurteilen”

Schneider
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Fast 90% der teilnehmen-
den Personen wiirden da-
bei Recyclingpapier benut-
zen oder nutzen es bereits.
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71 keine Angabe B manchmal
nie £l iiberwiegend

] selten B immer

4 5 6

1- Schmierpapier und Notizzettel

2 - Ringbucheinlagen und Hefte

3 - Bei Kopien fiir den Eigengebrauch
4 - Fiir Kopien in Seminaren

5 - Fiir Klausuren und Hausarbeiten

6 - Fiir Diplomarbeiten, AbschluBarbeiten etc,

Abbildung 1: In welchen Bereichen wiirden Sie Recyclingpapier einsetzen bzw. tun

Sie dies bereits

bzw. welche in Anspruch genommen wiir-
den, wenn die Mdglichkeit dazu bestiinde.
Fast 90% der teilnehmenden Personen
wiirden dabei Recyclingpa-
pier benutzen oder nutzen
es bereits. Auch auf Du-
plex-Kopien wiirden die
Studierende gerne zuriick-
greifen. Allerdings ist dies
nur bei wenigen Kopiergeriten an der Uni-
versitit moglich. Lediglich 1/3 nutzt die
Méglichkeit der Verkleinerung. Auch fin-
den sich hier kaum weitere Studierende,
die diese Moglichkeit in Zukunft nutzen
mdochten. In einer weiteren Frage stellten

#Es fiihlt sich einfach besser an”

wir einige der oben beschriebenen Vorur-
teile dar und fragten die Studenten, wie sie
diese einschitzen. Dabei kam es nicht auf
Sachkenntnis, sondern auf eine spontane
Meinung zu diesem Themenpunkt an. Der
besseren Ubersicht wegen sind die Ergeb-
nisse in Tabelle 2 zusammengefal3t.

Bei der Frage nach der Verwendung von
Recyclingpapier bezogen auf den Einsatz-
zweck ermittelten wir, daf die Studieren-
den im privaten Bereich fast nur noch Re-
cyclingpapier verwenden. Anders sieht je-
doch die Lage bei den Dokumenten aus,
die fiir die Offentlichkeit bestimmt sind.

100
90
80
70
60
50
40
30.
20
10

2 - Das Angebot ist zu gering
3 - Ich habe bisher nicht bewuft darauf geachtet

Hier ist auffallend, dafl der Recyclingpa-
pier-Anteil mit der Wichtigkeit bzw. Be-
deutung der abgegebenen Arbeit kontinu-
ierlich abnimme. Je bedeutender das Werk
von den Studierenden angesehen wird,
desto mehr wird auf weifles Papier zuriick-
gegriffen (Abbildung 1).

Wie aus der nichsten Pragé hervorgeht, so
liegt dies unter anderem daran, daf§ die Stu-
dierenden zu einem grofien Teil der Mei-
- nung sind, daf} ihnen die Verwendung von
Recyclingpapier Nachteile einbringen
konnte, da von Seiten der Verwaltung und

flem Papier verlangt wird (Abbildung 2).

4 Empfehlungen fiir die Be-
nutzung von Kopierpapier

Wie aus den unter Abschnitt 2 gemachten
Ausfithrungen hervorgeht, konnte das Re-

cyclingpapier eindeutig als bessere Alter-
native fir den Einsatz als Kopierpapier

Professoren und die Univerwaltung dies von mir verlangen

des Lehrkorpers die Verwendung von wei- -

Frage verneint

B Frage bejaht

1 - Es hdlt mich nichts davon ab, denn ich benutze nur noch in Ausnahmefillen Recyclingpapier

4 - Ich finde, daB Recyclingpapier nicht so qut aussieht (Prestigegriinde)

5 - Zumindest bei ,offiziellen” Anldssen verwende ich nur weiles Papier, weil die

Abbildung 2: Welche Griinde halten Sie davon ab, mehr Recyclingpapier einzusetzen?

ausfindig gemacht werden. Aufler beim is-
thetischen Empfinden weist es keine
Nachteile, sondern nur Vorteile - wie etwa
den giinstigeren Preis fiir Grofiverbraucher
- auf. Daraus lassen sich nun folgende
Empfehlungen ableiten:

4.1 Hinweise bei der Beschaffung

Bei der Beschaffung von neuen Kopier-
geriten sollte darauf geachtet werden, dafy
die Méglichkeit der Verwendung von Re-
cyclingpapier vom Hersteller bestitigt
wird. Eventuell laf3t sich die Eignung auch
vertraglich zusichern. Die meisten groflen
Kopiergeritehersteller haben gegen den
Einsatz von Recyclingpapier keinerlei Be-
denken mehr. Als Entscheidungshilfe kann
auch der blaue Umweltengel herangezo- -
gen werden. Fiir dessen Vergabe ist nimlich
die Einhaltung der DIN 19309 erforder-
lich, was bedeutet, dafl das Gerit fiir Re-
cyclingpapier geeignet ist. Bei der Papier- .
beschaffung sollte darauf geachtet werden,
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dafl man die Papiersorte gemifl ihres spi-
teren Einsatzes auswihlt. So sind nicht alle
Recyclingpapiere fiir den Einsatz im Du-
plexbetrieb geeignet. Méchte man den
Duplexbetrieb auch an studentischen Ko-
pierergeriten ermoglichen, so sollte man
daraufachten, dafl der Hersteller bestitigt,
dafd es sich bei seinem Papier um ein Pro-
dukt handelt, welches mit dieser htheren
Belastung zurechtkommt. Auf den Einsatz
von billigem Papier ist hierbei zu verzich-
ten, da es sonst zu erhohten Stopperraten
kommen kann. Dies gilt im tibrigen je-
doch auch fir billiges Primirfaserpapier.

4.2 Empfehlungen beim Georauch

Zunichst einmal ist darauf zu achten, daf}
Recyclingpapier ordnungsgemifl gelagert
wird. Eine Raumtemperatur von 20-22° C
und eine rel. Luftfeuchte von 55% hat sich
dabei als optimal herausgestellt. Des wei-
teren sollte das Kopierpapier mindestens
24 Stunden vor seinem Gebrauch in den
Raum gebracht werden, in dem auch das
Kopiergerit aufgestellt ist, damit es sich an
die dort herrschenden klimatischen Be-
dingungen anpassen kann. Herstellungs-
bedingt besitzt Kopierpapier eine leichte
Wolbung seiner Oberfliche. Beim Einle-
gen in den Papierschacht ist daher - insbe-
sondere bei Duplexkopien ~ darauf zu
achten, daf} die auf dem Ries angebrachten
Hinweise (meist mit einem ,,Pfeil nach
unten”“ gekennzeichnet) beachtet werden.
Wenn mdoglich, sollte das Papier vor dem
FEinlegen auch noch aufgefichert werden,
Bei der Belichtung ergeben sich meist nur
bei ilteren Kopiergeriten Probleme, da
der Kontrast aufgrund der etwas dunkleren
Firbung bei Recyclingpapier leicht ver-
mindert ist. Bei modernen Geriten mit
automatischer Belichtungskorrektur tritt
dieser Fehler nicht mehr auf.

4Es fiihlt sich einfach besser an”

4.3 Vorschlage zur Lésung der
Verstdndigungsprobleme

Zahlreiche Probleme, die durch den Um-
gang mit Recyclingpapier entstehen, sind
auf mangelnden Informationsflufl zuriick-
zufiihren. Nachfolgend seien die Probleme

- kurz angesprochen und eine Lésungsmog-

lichkeit skizziert:

4.3.1  Falsche Belichtung

Hiufig werden die Kopien, die an Geriten
ohne Automatik mit Recyclingpapier
durchgefiihrt werden, falsch belichtet. Hier
kann ein Hinweis angebracht werden oder
das Geriit werkseitig so eingestellt werden,
daf} es bei Normalbetrieb auf Recyclingpa-
pier eingestellt wird.

4.3.2  Verwechslung

Ein weiteres Problem ist die Verwechslung
von Recyclingpapier und weiflem Papier,
wenn beide Sorten in einem Gerit angebo-
ten werden. Hiervon ist daher abzuraten.
Jedes Kopiergerit sollte nur mit einer Pa-
piersorte ausgestattet werden. Mit welcher
Sorte das Gerit bestiickt ist, sollte durch
eine Hinweistafel deutlich gemacht werden.

4.3.3  Prestigefragen

Wie oben erwihnt, wiirden viele Studie-
rende gerne mehr Recyclingpapier fiir of-
tizielle Anlisse verwenden, sind jedoch der
Meinung, dafl der Lehrkérper der Univer-
sitit von ihnen weilles Papier erwarte. Auf
der anderen Seite stehen die MitarbeiterIn-
nen der Universitit meist der Verwendung
von Recyclingpapier positiv gegeniiber
oder wiinschen sogar dessen Einsatz aus-
driicklich. Um diesem Problem zu begeg-
nen, sprachen sich in einer vom BUND an
der Universitit Heidelberg durchgefiihrten
Umnfrage 26 von 36 Instituten dafiir aus, im
Vorlesungsverzeichnis kenntlich zu machen
bei welchem Dozenten/welcher Dozentin
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der Einsatz von Recyclingpapier nicht auf
Ablehnung stofit. Auch von studentischer
Seite kamen diesbeziiglich mehrere Vor-
schlige.

4.3.4 Preis

Nachdem der Preis fiir Recyclingpapier
unter dem des weifen Papiers liegt, sollte
dieser Preisvorteil auch an die BenutzerIn-
nen der Kopiergerite weitergegeben wer-
den. Damit man in Zukunft bei der Preis-
gestaltung sehr flexibel sein kann, sollten
alle Kopiergerite mit Copy-Card-System
ausgestattet werden, da man so beispiels-
weise auch einen Preis von 9 Pfennig rea-
lisieren kann. Mit einem Herabsetzen des
Preises fiir Recyclingpapier kann auch er-
reicht werden, daf§ sich dessen Verwendung
schneller und flichendeckender durchfiih-
ren liefle.

4.4 Die Problematik der psychologischen
Barrieren

Wie bereits angesprochen, ist eine der
Hauptursachen, warum bei Kopierpapier
noch kein hoher Recyclingpapiereinsatz zu
verzeichnen ist, die Einstellung der Men-
schen zu dieser Papiersorte. Mit Recycling-
papier wird — unterstiitzt durch die graue
Firbung - ein minderwertigeres Produkt
assozilert. Wie unsere Untersuchung ge-
zeigt hat, ist durch zahlreiche Tests und
Untersuchungen bereits seit einigen Jahren
bestitigt worden, dafl Recyclingpapier auf
keinem Gebiet dem weiflen Papier nach-
stchen mufl. Es ist daher zu fragen, warum
dies im Bewufitsein einiger Menschen
noch nicht angekommen ist. Der Umfang
unserer Ausarbeitung liel eine genaue Ur-
sachenerforschung leider nicht zu, so daf}
hier nur Denkanstofle gegeben werden
kénnen.

#Es fiihlt sich einfach besser an”

Ein Grund diirfte sicherlich darin zu su-
chen sein, dafl das Recyclingpapier zu Be-
ginn seiner Produktion wirklich von
schlechter Qualitit gewesen ist. Dies
diirften viele Menschen im Hinterkopf
behalten haben, wenn sie die Entschei-
dung treffen, welches Kopierpapier sie
einsetzen. Wie oben angesprochen hat es
sicherlich auch etwas mit der leichten
Graufirbung des Papiers zu tun; diese
kann schnell negative Assoziationen auslo-
sen. Insbesondere durch die Werbung
wurde uns jahrelang eingeimpft, daf nur
Weifles wirklich sauber und rein ist. Die
von zahlreichen Wasch- und Putzmittel-
herstellern aufgebrachten Werbespriiche
sind den meisten von uns bekannt und
konnten auch bei der Kaufentscheidung
von Kopierpapier mitwirken. Ein weiterer
Grund fiir die Ablehnung von Recycling-
papier kénnte darin liegen, dafl mit der
Wahl dieser Papiersorte eine gewisse 6ko-
logisch orientierte Grundeinstellung zum
Ausdruck kommt. Viele Menschen moch-
ten jedoch nicht in die , 6kologische Ecke®
geschoben werden. Da sich das Recycling-
papier noch nicht flichendeckend durch-
gesetzt hat, kann dies durchaus zu dieser
Folge fiihren.

Wie oben beschrieben, beeinflussen noch
zahlreiche weitere Faktoren das Wahlver-
halten bei der Auswahl der Papiersorten.
Mangelnde Information, Bedienungs-
tehler an den Kopiergeriten, falsche An-
nahmen iiber die Priferenzen der Pro-
fessorInnen und der Univerwaltung und
zum Teil fehlendes Wissen seien hier bei-
spielhaft genannt. Dieser komplexen Pro-
blematik sollte mit einem Mafinahmenpa-
ket begegnet werden, das in den betreffen-
den Bereichen aufklirt, wenn nétig die
technischen Grundlagen verindert und die
Verstindigung zwischen den beteiligten
Personen - hier den Studierenden und

den Universititsangestellten — verbessert.
Nur so kann man dieses Problem in den
Griff bekommen.

5 Tabellarische Zusammen-
fassung

In Tabelle 3 werden Recyclingpapier und
ein durchnittliches Primirfaserpapier noch
einmal gegeniibergestellt.

Kontaktadresse

Alwin Schneider

Am Hang 5

74909 Ménchzell
Tel./Fax : 06226/99 10 03
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Rubrik weiles Papier _|Recyclingpapier
Angebot im Fachhandel OO ]
Angebot fir GroRkunden im Versand OO0 ©O
Angebot in Kaufhdusern ©O , B0
Qualitat ©© QOO
Alterungsbestandigkeit ©O ©O
Laufeigenschaften ©O ©O
Neigung zur Staubabgabe © &)
gesundheitliche Anforderungen ©O OO0
Akzeptanz bei der Universitat © ©
Akzeptanz von Studierenden ® ©O
Preis bei Kleinmengenabnahme ©0 ®
Preis fur GrolRkunden © ©0O
Gesamtwirtschaftlicher-Vergleich ® ©0
Okobilanz ® ©O

Jeder © - Smily bedeutet einen positiven Punkt in der Gesamtbewertung, jeder @ - Smily
einen negativen Punkt. Die Bewertung geht dabei von sehr gut ( = ©©®©) bis nicht
vorhanden ( = @®®); der @ - Smily bedeutet Neutralitat (weder gut noch schlecht).

Tabelle 3: AbschlieRender Gesamtvergleich

Schneider
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