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Fallorientierte
Forschungsprojekte

Einfiihrung zum Schwerpunktthema

In dieser Ausgabe wird iiber Forschungsergebnisse berichtet, die in

fallorientierten Forschungsprojekten erarbeitet. wurden. Fallorientiert
heiflt hierbei: Es wurde von einem fiir bestimmte AuftraggeberInnen relevanten Pro-
blem ausgegangen. Dieses Problem wurde dann durch psychologische Methoden,
Theorien und Vorgehensweisen untersucht. Ein Schwerpunkt der dargestellten Projek-
te war die Erarbeitung von Ansitzen zur Lésung von Praxisproblemen. Zudem werden
in den Beitrigen die Problematik und die Rahmenbedingungen, aber auch die Méglich-
keiten praktischer Umsetzung umweltpsychologischer Forschung reflektiert.

Dic Untersuchungsgegenstinde der einzelnen Projekte stammen aus den zur Zeit be-
sonders aktuellen, aber auch wenig untersuchten Bereichen der Umweltthematik, zu-
mindest wenn man den nationalen Rahmen der Umweltprobleme betrachtet. Die The-
men sind umweltrelevantes Handeln in Organisationen, Umwelt und Stadtentwicklung
sowie Naturschutz. So bemerkte ein Gutachter des Manuskripts, welches sich mit dem
Naturschutz beschiftigt, dankenswerterweise, dass das Interesse der umweltpsycholo-
gischen Szene am Naturschutz (im Vergleich zum Verkehr, zu Energie oder Abfall)
unverdient gering sei. Er betonte jedoch véllig richtig, dass Naturschutz eine Reihe
spannender, typisch psychologischer Fragestellungen aufweist.

Zu den einzelnen Beitrigen:

Im crsten Beitrag des Schwerpunktes bearbeitet Susanne Stoll das Problem der man-
gelnden Akzeptanz von Naturschutzgebieten bei direke betroffenen Personen. Stoll geht
hierbei den Ursachen fiir Akzeptanzprobleme in Grofischutzgebieten nach. Als Folge-
rungen fiir Akzeptanzschaffungsprozesse empfichlt sie u. a,, Bediirfnisse und Werte der
Biirger in den Grofischutzgebieten mit Hilfe von Zielgruppenanalysen zu erschliefen,
auf eine verstirkte Einbindung der Betroffenen zu achten, Kommunikationsberater in
Grofschutzgebieten einzusetzen, Gemeinsamkeiten und (informelle) soziale Kontakte

zwischen Betroffenen und Naturschiitzern zu schaffen und generell soziale sowie so-

zialwissenschaftliche Aspekte verstarkt in das Naturschutzgeschehen zu integrieren.
Der Beitrag zeigt, dass umweltrelevantes Verhalten nicht allein eine Frage der Moral,
der Kenntnisse oder konomischer Konsequenzen ist, sondern dass oft konkrete Inter-
essensgegensitze und Bedrohungsingste bestehen. :
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~ Schuster, Hildebrandt und Wortmann berichten im zweiten Beitrag tiber die Entwick-

lung eines Energieberatungskonzepts fiir zwei Ruhrgebietsstadtteile und stellen Ergeb-
nisse eines interdiszipliniren Arbeitsteams aus Psychologen und Ingenieuren dar. In

_-diesem Projekt wurde nach neuen Wegen zur Planung einer etfolgversprechenden En-

ergicberatung gesucht, um neben Energiespareffekten auch zur positiven Stadtentwick-
lung beizutragen. Das interdisziplinire Bearbeitungsteam ging davon aus, dass Energie-
beratung primir eine Kommunikationsaufgabe darstellt, deren Erfolg von der gegliick-
ten Verbindung zwischen Umweltzielen und zentralen Interessen der Menschen abhingt.
Aus diesem Grunde wurden, im Rahmen eines Aktionsforschungsansatzes, Energiespar-
konzepte zusammen mit den Menschen vor Ort geplant.

Nachdem sich mittlerweile schon Disziplinen zur Betrachtung der Zusammenhinge
zwischen Umwelt und Wirtschaft - wie z.B. die Umweltskonomie und die Okologische
Okonomie — gebildet haben, untersucht in neuester Zeit auch die Umweltpsychologie
diese Zusammenhinge. Dabei beschiftigt man sich hauptsichlich mit umweltrelevan-
tem Verhalten am Arbeitsplatz und dessen Grundbedingungen und Folgen. So betrach-
ten Weber, Scholz und Michalik im dritten Schwerpunktbeitrag Bedingungen des um-
weltrelevanten Handelns in Banken. Sie waren an der Erstellung des Umweltleitbilds der
Sparkassenorganisation zur Nachhaltigen Entwicklung beteiligt. Dieses Leitbild zeich-
net sich durch die Integration des Konzepts der Nachhaltigkeit aus und soll zudem als
Leitlinie fiir den gesamten Geschiftsbereich gelten. Die Entwicklung fand im Rahmen
eines partizipativen Feedbackprozesses statt. Dieser Prozess kombinierte die Vorteile
eines Top-Down- mit denen eines Bottom-Up-Ansatzes. Zur Durchfithrung der Leitbild-
entwicklung war die Kombination organisations- und umweltpsychologischen Wissens
mit finanzspezifischen Kenntnissen notwendig. So konnte das Leitbild von Beginn an in
die Gesamtstrategie der Organisation eingebunden werden, was das Umwelthandeln in
Banken beeinflussen sollte.

Die vorliegenden Beitrige zeigen, dass die Durchfiihrung umweltpsychologischer
»Dienstleistungsprozesse“ ein stark interaktiver Prozess ist. Das Forschungsobjekt kann
nicht als unverinderliche Einheit betrachtet werden, mit der ein Forscher experimentiert.
Vielmehr stehen die Wiinsche dieses ,,Forschungsobjekts“ im Mittelpunkt des Interes-
ses. AuftraggeberInnen sind nicht primir an der Férderung umweltpsychologischer For-

Weber




| Schwerpunktthema

schung im konventionellen Sinne interessiert, sondern erwarten
von den Forschenden die Beantwortung ihrer Fragen. Dass die
Umweltpsychologie mittlerweile cinen solchen Anklang bei Per-
sonen auflerhalb ihrer wissenschaftlichen Peer Group findet, ist meiner Ansicht nach als
positives Zeichen fiir diese angewandte Disziplin zu werten. Vielleicht kénnen Umwelt-
psychologlnnen in die Fufistapfen der Arbeits- und Organisationspsychologie treten, die
ja mit einer shnlichen Vorgehensweise grofe Erfolge in der Praxis aufzuweisen hat.

Grundbedingung fiir diesen Erfolg ist jedoch die Aufrechterhaltung einer interdiszipli-
niren Vorgehensweise, wic sie in den vorgestellten Projekten demonstriert wurde. Die
-Forschenden miissen sich in die Situation ihrer AuftraggeberInnen hineinversetzen
kénnen. Hierfiir sind zumindest Grundkenntnisse iiber die Inhalte der Probleme notwen-
dig. Umweltpsychologlnnen miissen sich dann auch jeweils Kenntnisse beispielsweise
tiber das Bankgeschift, den Naturschutz, die Stadtplanung oder die Situation von Woh-
nungsbaugesellschaften aneignen. Rein umweltpsychologisches Wissen reicht in solcher
Art von Forschung nicht mehr aus. ’ ‘

Dies ist natiirlich ein hoher Anspruch, zumal die Frage, ob die Ausbildung in der Psy-
chologie mehr als die Vermittlung diszipliniren Wissens sein soll, kontrir diskutiert wird.
Dies wurde auch-auf dem Treffen der Fachgruppe Umweltpsychologie der DGPs 1999
in Magdeburg deutlich. Einerseits sollten UmweltpsychologInnen iiber das ndtige
Grundwissen hinsichtlich des Umweltproblems verfiigen, welches sie psychologisch
- untersuchen, und beispielsweise dessen Eigenheiten auch aus methodischen Gesichts-
punkten (Stichworte: interne Validitit und Reliabilitit) nicht einfach ignorieren. Ande-
rerseits sollten sie natiirlich auch Resultate liefern, die wissenschaftlichen Kriterien
gentigen. Hier besteht weiterer Diskussionsbedarf.

Die Chance der Umweltpsychologie liegt meiner Meinung nach also in der Interdiszi-
plinaritit und einem positiven Feedback auch von aufierhalb unserer wissenschaftlichen
Community. Die in dieser Ausgabe vorgestellten Papers konnen als eine Anregung fiir
ein solches Vorgehen angesehen werden. '
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